PLAN DE
MONITOREO Y
EVALUACION (M&E)

MUJERES QUE
IMPULSAN

PROGRAMA DE INSERCION LABORAL

enero 2023




[Basado en un plan de Monitoreo y Evaluacién (M&E) desarrollado en calidad de
consultora en el marco de una asistencia técnica para la organizacién Legal Healthy
(Chile, 2023). Esta version ha sido adaptada para resguardar los datos personales y
sensibles de las personas y entidades involucradas. La estructura, metodologia y analisis
reflejan plenamente mi capacidad profesional para disenar e implementar sistemas de
M&E en proyectos sociales con enfoque de derechos humanos e inclusion.]

Competencias demostradas:

@ Disefio de marco légico y teoria de cambio.

@ Definicidn de indicadores SMART y fuentes de verificacion.

@ Construccion de bases de datos y anélisis cuantitativo/cualitativo.
® Elaboracidn de presentaciones ejecutivas y reportes técnicos.

@ Gestion de datos con enfoque de género y discapacidad

[This version is based on a Monitoring and Evaluation (M&E) plan developed during a
consultancy for Legal Healthy (Chile, 2023), as part of a technical assistance process. It
has been adapted to protect the personal and sensitive data of the individuals and
institutions involved. The structure, methodology, and analysis demonstrate my
professional ability to design and implement robust M&E frameworks for rights-based
and inclusive social projects.]

Competencias demostradas:
@ Definition of SMART indicators and verification sources.
@ Database construction and quantitative/qualitative analysis.

@ Preparation of executive presentations and technical reports.

® Data management with a gender-, intersectionality-, and disability-inclusive
approach.
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INTRODUCCION

1.1. Propésito del proyecto

Este proyecto tiene como propdsito promover la inclusidn laboral efectiva y sostenible
de mujeres jovenes con discapacidad, residentes en comunas de ingresos medios y
bajos de la Regién Metropolitana de Chile. Se enfoca en mujeres entre 20 y 25 afios con
discapacidad fisica, visual e intelectual, que enfrentan multiples barreras estructurales
para acceder al empleo formal.

La iniciativa se desarrolla en cumplimiento de la Ley N.° 21.015 de Inclusién Laboral y
de la Ley N.° 20.422 sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de Personas
con Discapacidad, que exigen la contratacion preferente y la implementacion de ajustes
razonables para garantizar la igualdad de condiciones en el trabajo.

El proyecto busca reducir las desigualdades mediante estrategias personalizadas de
acompahamiento, fortalecimiento de habilidades, intermediacion laboral y articulacion
con el sector privado, asegurando que los empleadores adopten los ajustes razonables
necesarios para cada perfil. Asimismo, incorpora un enfoque interseccional de género y
discapacidad, reconociendo las multiples dimensiones de discriminacion que afectan a
estas mujeres.

Se contempla la capacitacion de empresas en buenas practicas inclusivas y la vigilancia
del cumplimiento normativo, junto con la implementaciéon de ajustes razonables que
garanticen condiciones equitativas de acceso y permanencia en el empleo.

A través del seguimiento, la evaluacién
participativa y la sistematizacion de
resultados, el proyecto busca generar
evidencia y aprendizajes que faciliten la
replicacion 'y el escalamiento de
intervenciones similares en otras regiones
del pais.

Su propodsito Ultimo es contribuir al
ejercicio efectivo del derecho al trabajo y
la autonomia econémica de mujeres con
discapacidad, fomentando entornos
laborales mas justos, accesibles y diversos,
alineados con la legislacion vigente y los
estandares internacionales de derechos
humanos.




1.2. Resumen del proyecto

Insercién laboral con enfoque de género en RM

01 de enero de 2023

12 meses (enero-diciembre 2023)

Empresas colaboradoras del sector privado, oficinas
municipales de discapacidad, Servicio Nacional de la
Discapacidad (SENADIS), organizaciones territoriales y
centros de formacion técnica.

Comunas de ingreso medio y bajo de la Regién
Metropolitana de Chile

20 mujeres de entre 20 y 25 afos, con discapacidad fisica,
visual e intelectual, en situacidon de vulnerabilidad social.

40.000.000CPL

1. Aportes propios de Fundacion CRECEMOS.

2. Subsidios estatales adjudicados mediante concursos
publicos (fondos SENADIS u otros programas
gubernamentales para inclusion laboral).).

4. Donaciones de empresas aliadas.

Promover la inclusién laboral efectiva y sostenible de
mujeres  jovenes  con discapacidad, mediante
acompafnamiento  personalizado, fortalecimiento de
habilidades, alianzas con el sector privado e
implementacién de ajustes razonables, en cumplimiento
de la Ley N.°21.015 y la Ley N.° 20.422.




EJ MARCO LOGICO

2.1. Teoria del cambio y cadena causal

Mujeres jovenes con discapacidad en comunas de ingreso medio-bajo de la Regién
Metropolitana enfrentan mudltiples barreras para acceder al empleo formal. Estas
incluyen barreras educativas, actitudinales y de accesibilidad, junto con una baja
sensibilizacién del sector privado y escasa implementacion de ajustes razonables. Esta
situacidn limita su insercién laboral, autonomia econémica y el ejercicio pleno de sus
derechos.

Problema central

Mujeres jévenes con discapacidad en comunas de ingreso medio — bajo de la Regidn
Metropolitana enfrentan barreras educativas, actitudinales y de accesibilidad que
limitan su insercidn laboral y autonomia econémica.

Supuesto clave

Si las mujeres reciben acompanamiento técnico-psicosocial, las empresas son
sensibilizadas y se implementan ajustes razonables, entonces aumentara la cantidad y
sostenibilidad de empleos inclusivos, contribuyendo a su autonomia y al cumplimiento
de la Ley 21.015.

Cadena causal

Actividades Productos Resultados ijetwo
(outputs) (outcomes) (impacto)
Sesiones de acompanamiento, )
disenio de planes n;je e andae 20 planes elaborados, empresas  pyjeres insertadas mantienen Inclusién laboral efectiva y
reuniones con empresas, talleres a capacitadas, convenios empleo 26 meses, empresas sostenible de mujeres jovenes con
155 firmados, beneficiarias implementan ajustes discapacidad en la Region

empleadores. )
preparadas. razonables. Metropolitana.




El proyecto busca
promover la inclusién
laboral efectiva y
sostenible de 20
mujeres jovenes con
discapacidad (fisica,
visual e intelectual) en
la Region
Metropolitana de
Chile, en cumplimiento
de laLey N.°21.015y
la Ley N.° 20.422.

2.2.Marco légico del proyecto

Ndmero de
contratos
celebrados

Registro de
inserciones
laborales/con
tratos

Las empresas
estan abiertas a
contratar con
enfoque
inclusivo

Las beneficiarias
insertadas
laboralmente logran

% de mujeres

Seguimiento

Las condiciones

mantener su empleo con empleo laborales
. .. ) mensual / .
por un periodo minimo | mantenido permiten
. contacto con ..
de seis meses, por al menos continuidad del
. empresas
reflejando 6 meses empleo
sostenibilidad en la
inclusion.
Las empresas
contratantes adoptan % d
P . . o de
practicas inclusivas Las empresas
. empresas Encuestas a ,
mediante la estan
. ., que empleadores )
implementacion ) . dispuestas a
i . implementan | / registros de
efectiva de ajustes . . hacer
ajustes cumplimiento .
razonables en los adaptaciones
; razonables
puestos de trabajo.
N° de
beneficiarias Las
. Base de .
Trabajadoras que participantes se
datos de .
completan el completan el . mantienen
o ____. | acompafamie .
acompafnamiento acompafnami . activas en el
.. . . .. nto / fichas
técnico-psicosocial. ento tecnico e e . proceso
individuales

y psicosocial




Empresas sensibilizadas

N° de

y con capacidades empresas Listas de Las empresas
tecnicas para contratar capacitadas asistencia / disponen de
inclusivamente a en inclusion materiales tiempo e interés
personas con laboral y entregados para capacitarse
discapacidad. discapacidad
Vinculos formales o . . ,

. % de mujeres . Hay interés
consolidan Convenios )

. con empleo . sostenido por
oportunidades . firmados y

. mantenido parte de
laborales mediante actas de
. por al menos ., empleadores
convenios con reunion .
. 6 meses aliados
empleadores aliados.
Realizar sesiones de N° de Agenda del £l .

- . . equipo
acompafnamiento sesiones de equipo ta qulp
o fR.g . . ~ . 2 . ¢ ecnico
individual (psicosocial y | acompahami | técnico/ .

.. . mantiene
técnico) con cada ento informes de L.
. e . continuidad
beneficiaria a lo largo individual acompafnamie .
. operativa
del proceso. realizadas nto
Disefar y documentar . .

y . ., N° de planes | Fichas Se dispone de
un plan de insercién . ., , . ) .,
o . de inserciéon técnicas de informacion
individual que oriente . )

individual planes de actualizada de
la ruta laboral de cada . ., .
. elaborados insercién las beneficiarias
beneficiaria.
Llevar a cabo reuniones o
., N° de . Buena
de prospeccion y . Minutas y ) .
L reuniones . disposicion y
coordinacién con ) registros de .,
sostenidas . coordinacion
empresas para gestion
) " con . con actores
identificar vacantes empresarial .
. . empresas empresariales
inclusivas.
Impartir talleres Acceso a
pt' ot N° de talleres | Informes de )
articipativos para . o expertos
P P P realizados capacitacion / . > .
empleadores sobre . . . disponibles en
. sobre ajustes | evidencias . .,
ajustes razonables y . inclusion y
. ) ., razonables visuales . .
normativa de inclusion. discapacidad




2.3. Contribucion prevista a los ODS y al Plan
Estratégico de ONU Mujeres (2022-2025)

El presente proyecto se alinea con los marcos internacionales de desarrollo sostenible y
derechos humanos, en particular con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y el
Plan Estratégico de ONU Mujeres 2022-2025. A través de su diseno interseccional e
inclusivo, el proyecto busca contribuir directamente a los siguientes objetivos y
resultados estratégicos:

Insercion laboral de mujeres
jovenes con discapacidad
en empleos formales

ODS 8: Trabajo decente y
crecimiento econémico

Outcome 5: Las mujeres y
nifas contribuyen a
economias inclusivas y
reciben beneficios

Fortalecimiento de la
autonomia econémica y
participacion activa en
decisiones laborales

ODS 5: Igualdad de género

Outcome 4: Mayor
autonomia y liderazgo de las
mujeres

Reduccién de barreras
estructurales mediante
ajustes razonables y alianzas
territoriales

ODS 10: Reduccién de las
desigualdades

Outcome 5: Las mujeres y
nifas contribuyen a
economias inclusivas y
reciben beneficios

Esta I6gica de contribucion permite articular el sistema de monitoreo y evaluacién con

los enfoques globales de igualdad de género, inclusién socioeconémica y desarrollo

sostenible, posicionando el proyecto en un lenguaje de cooperacion internacional y

alineamiento estratégico.




B MATRIZ DE INDICADORES

Total de
benefici
arias . Verifica
Planilla ..
que . Contrat | Formul cién
. Medir la . . mensu
firman .. osy ario Coordi con
efectivid . o al +
contrato 20 planilla Registr nadora | . empres
ad . . inform
de lobal 0 benefic | de o de Mensu /Monit o asy
trabajo 9 iarias al | registr Inserci al ora de . revision
de la , . trimest
dentro . mes 12 | ode 6n Inserci de
interven . . X ral .
del .. insercio | Laboral on expedi
. cion. , M&E
periodo nes entes
del
proyect
o.
Benefici
(arias Seguim Muestr
Evaluar . 9 Ficha Equipo eo
con lento 2 o
la o , . | de de Gréfico | verifica
empleo . =70% | telefoni . Semest .
a6 sostenib de o seguim | 3 seguim | semest | do por
ilidad de | 0% y iento y iento ral + Direcci
meses + perma correos 6 . ,
las . (Googl psicoso | tabla ony
total . . nencia a meses) . L.
) insercio e cial anual némina
insertad emplea
nes. Forms) s de
as) X dores 200
100. pag
Empres | Medir
as con la
>1 calidad
. > 60 hockl
ajuste y % Chec Registr | Al Encarg Tablero Visita
razona accesibi empre ist ode momen | ada de semifo in situ
ble +~ lidad o firmad | Ajustes | tode Gestié por
0% sas . . ro en .
total de los o+ Razona inserci n PPT Supervi
con ,
empres puestos a. stes fotogr bleS on + 3 Empres SOra
u , . Ve .
as creados ] - (Word) meses arial Técnica
contrat .
antes) 0%
x 100




Beneficiar
jas con
>90% de Planilla
. . | Asegurar . .
asistencia te el Listas de Sisterna mensual [ Revision
y plan 9 20 asistenci | . Referente | Tabla + de firmas
proceso . interno . N N .
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firmadas | oportunid alianzas . Alianzas Asesoria
contacto | hoja s
con adesy . Legal
s control trimestra
empresas. | redes. |
Empresa
s que Fortalece Listas
completa |r el .3 de Formula Revision
nun ecosiste N asistenci | rio de Post Facilitad |Dashboa de
empres . | taller; coherenc
taller de |ma o ay evaluaci ., |orade |rd .
IV . 0% as .y consolida . ia por
sensibiliz | inclusivo . |evaluaci [ 6n d Capacita | semestra Coordi
i | EEIPEIEE! (KoboTo | °° cion [ oordina
ety 57 das A b semestral dor(a)
reciben |[sostenibil post- olbox) M&E
certificad |idad. taller
o.
Mide el
Evaluar
aumento cambio |Linea Encuest
- i i u .
percibid o ) Coordi
cualitativ |de o, |afinal/ .
ode >70% : Semestral [ nacion
autoconfi | €" base a entrevis NEE
empoder | definir ta
anza .
amiento

laboral




. Evaluar Escala
Mide la . ,
. cambio Linea de .
agencia Coordina
en de o autoeval .
para ., =60% ., Semestral | cidn
L percepcié |base a uacion /
reivindicar .. . . M&E
n de definir testimoni
derechos .
agencia o
Captura . Encuesta
P Medir
transform a ..
acién de avance emplead .
. cultural 0 >50% P Anual Empresa
actitudes ores / .
. |len rial
empresari focus
empresas
ales group
Evidenci Seguimi
a Medir ento
autonom |sostenibil post- Gestidn
ia idad de |0% >3 insercio Anual Empresa
empresar | practicas n/ rial
ial en inclusivas entrevis
inclusién tas




Senala Medir Registro

consolida | compromi de

cién so futuro entrevist Direccidén

0 >5 Anual

cultural de as/ Proyecto
de la empleado reunione

inclusion |res s

Evalta Medir Linea

., . Encuesta .

percepcié | cambios |de final / Equipo

n de enclima |basea [=270% . . Semestral | Psicosoci

.. 5 o testimoni

valoracion | laboral definir o al

laboral percibido

Registra

agencia |Medir Planes

en articipa individu REEEnie

p. i P 0% 20 Mensual | Psicosoci

proceso |cion ales + al

de efectiva actas

insercion




Encuesta

. Medir Linea
Indica post- .
. |empoder |de o . L Equipo
autonomia . >60% insercién . .
. . amiento |base a Semestral | Psicosoci
financiera .. .. /
.. econdmi | definir . al
inicial entrevist
co
as
. Medir Seguimie
Monitorea o 9 .
.. sostenibil nto 6-12 Coordina
continuida | . 0 =10 Anual .,
idad de meses + cién M&E
d laboral .
empleo registros
. Medir Registro
Registra . . .
soborte fortaleci psicoso Equipo
P . miento |0% =10 cial / Semestral | Psicosoci
relacional |
de observa a
generado .
redes cién




La matriz de indicadores propuesta ha sido disenhada para monitorear y evaluar de
forma integral el avance del proyecto en sus distintos niveles de resultados. Se trata de
un sistema robusto, con indicadores cuantitativos y cualitativos, alineados a los
principios de calidad promovidos por la cooperacién internacional.

Se destacan las siguientes caracteristicas:

® Cobertura del ciclo de intervencién: La matriz incluye indicadores de producto,
resultado intermedio y transformacion social, lo que permite capturar tanto la
ejecucion técnica como los cambios esperados en beneficiarias y empresas.

@® Aplicacién del enfoque de género, discapacidad e interseccionalidad: Se han
incorporado indicadores especificos para medir empoderamiento subjetivo,
agencia, percepcion de derechos y valoracién laboral, especialmente relevantes en
contextos de exclusién estructural.

@ Diversificacion metodoldgica: La recoleccién de datos considera mdltiples fuentes y
herramientas: encuestas, entrevistas, observacion directa, revision documental, test
de autoevaluacion, entre otros. Esto permitird una triangulacion rica y rigurosa de la
informacion.

@ Definicién clara de responsabilidades y frecuencia: Cada indicador cuenta con un
equipo responsable, herramienta especifica y periodicidad definida, lo cual facilitara
la implementacion del sistema de M&E y la elaboracién de reportes periddicos.

® Enlace con marcos globales: La selecciéon de indicadores permite generar evidencia
atil no solo para la gestién del proyecto, sino también para reportar contribuciones
a los ODS (5, 8 y 10) y a los Outcomes 4 y 5 del Plan Estratégico de ONU Mujeres
(2022-2025).

El sistema serd aplicado progresivamente a lo largo del proyecto y ajustado si fuera

necesario a partir del analisis de pertinencia, aplicabilidad y calidad de datos durante
los primeros meses de implementacién.




3.1. Matriz de Transversalizacidon Interseccional
(Datos desagregados)

Evaluar adecuacion

socioeconémico

socioecondémica
inicial

Tipo de Ficha de ingreso con | Visual, fisica, .

. . ., . de materiales y
discapacidad autodeclaracién intelectual

apoyos

Comuna de Formulario de 20 comunas de la Identificar brechas
residencia registro geogréfico RM territoriales

. Encuesta
Nivel Cruzar con datos de

Quintiles de ingreso

empleabilidad

Edad

Ficha de ingreso y
CRM

Rango etario: 20-25
anos

Adaptar estrategias
de acompanamiento

Acceso a redes de
apoyo

Entrevistas iniciales y
seguimiento

Presencia de
cuidador / apoyo
familiar

Disenar rutas
diferenciadas de
insercion

Para mejorar la transversalizacion interseccional en el M&E, se incorporaron variables
clave como tipo de discapacidad, comuna de residencia y nivel socioeconémico desde
la fase de disefo. Se definieron instrumentos especificos para recoger esta informacion
de manera sistematica, asegurando su analisis cruzado con indicadores de resultado. La
recoleccién continua y su inclusién en los dashboards permiten ajustar estrategias segin
contextos diferenciados, promoviendo la equidad. Esta medicion desagregada fortalece
la toma de decisiones informadas y mejora la pertinencia del acompahamiento.
Asimismo, permite identificar grupos subatendidos o con mayores barreras. Se
resguarda la confidencialidad de los datos. La implementacién en tiempo real también
posibilita la retroalimentacidon continua y adaptaciones metodoldgicas. Este enfoque
responde al principio de no dejar a nadie atrds (LNOB) y al enfoque interseccional
promovido el panorama internacional.




n ROLES Y RESPONSABILIDADES

Supervisar la implementacién general del proyecto.
Asegurar la alineacion estratégica con los objetivos.
Coordinar al equipo técnico y gestionar recursos.

Disenar e implementar el plan de monitoreo y evaluacién.
Verificar la calidad de los datos, coordinar informes, dar
seguimiento a indicadores clave.

Realizar el acompanamiento individual y grupal a las
beneficiarias. Gestionar planes de insercion, registrar
asistencia y evaluar el proceso personal.

Acompanar el proceso de busqueda, intermediacién y
cierre de inserciones. Registrar contratos y asegurar
cumplimiento de condiciones laborales.

Contactar, sensibilizar y acompanar a empresas. Coordinar
implementacién de ajustes razonables y validar condiciones
inclusivas en el lugar de trabajo.

Identificar y formalizar convenios con empresas u otras
instituciones. Mantener base de datos actualizada y
coordinar reuniones estratégicas.

Disenar y ejecutar talleres sobre inclusidn, discapacidad y
ajustes razonables. Recoger evaluaciones de satisfaccién y
emitir certificados.

Revisar convenios, validar marcos legales para la
contratacion, orientar al equipo sobre normativa vigente
(Ley 21.015y 20.422).




EJ FLUJO DE DATOS

9. IMPLEMENTACION

3. BASE DE DATOS
COMPARTIDA

1. EQUIPO TECNICO 5. DATOS CORRECTOS

7. INFORME M&E

8. REVISION DIRECCION
2. RECOLECCION

DE DATOS
4. VALIDACION M&4
8A. AJUSTES DE INTERVENCION (PLAN DE
4.A. CORECCION EQUIPO TECNICO
(S| HAY ERRORES)

Problema central

Referente
sicosocial, Ejecuta L i
. L 3 . L Diaria/segun
Equipo técnico insercion, actividades y ..
. actividad
alianzas, genera datos
capacitacion
Recoleccion de Mismo equipo Formatos, listsas, )
.. . Inmediata
datos técnico checklists
Carga en base L CRM/Excel
9 . Cada técnico Mensual
compartida central
o Coordinador/a Revisa calidad,
Validacién M&E i . Mensual
M&E consistencia
Errores — M&E — equipo Bucles hasta i .
., . S . Segun necesidad
correccion técnico corregir




Datos correctos

. Coordinador/a Procesa Mensual/
Anélisis C .
M&E indicadores trimestral
Coordinador/a Reporte a Trimestral/
Informe . ..
M&E direccién semestral
Revisidn Direccidon de Decide "Ok" o Trimestral/
Direccion proyecto “Ajustes” semestral
Revista
Ajustes de Equipo técnico + o i L
J e actividades, Segun decisién

intervencion

Direccion

plazos o recursos

Implementacion

Equipo técnico

Continda sin
cambios

Continuo




K3 GESTION DE DATOS

6.1. Tipos de datos recolectados

Durante la implementacion del programa, se recopilaran los siguientes datos de manera

sistematica y continua, como parte de las actividades de monitoreo:

Datos sociodemogréficos de cada participante, recogidos durante la entrevista de
ingreso mediante el formulario de inscripcién al programa (edad, tipo y porcentaje
de discapacidad, nivel educativo, comuna de residencia, situacién socioeconémica,
etc.).

Asistencia a talleres de preparacion laboral, registrada al término de cada sesién
mediante listas de asistencia fisicas o digitales.

Nivel de preparacion para la insercién laboral, evaluado mediante instrumentos de
diagnéstico inicial y final aplicados antes y después de los talleres (autopercepcion,
habilidades sociales, manejo de entrevistas, etc.).

Asistencia a sesiones de acompanhamiento individual, registrada en la agenda del
equipo técnico y en informes de seguimiento.

Plan de insercion laboral individual, elaborado para cada participante vy
documentado en una ficha técnica personalizada.

Datos sobre empleabilidad efectiva, recopilados a través de reuniones de
seguimiento con las participantes y contacto directo con las empresas contratantes
(fecha de inicio laboral, tipo de contrato, condiciones del empleo, duracidn, etc.).

Implementacién de ajustes razonables en el lugar de trabajo, documentada
mediante formularios técnicos y entrevistas con los empleadores (tipo de ajuste,

pertinencia, eficacia percibida).

Datos de fidelidad curricular, como medida de calidad del programa, evaluando el

porcentaje de actividades (talleres y sesiones de acompanamiento) realizadas
segun el disefio metodoldgico y los contenidos programados.




6.2. Almacenamiento de datos

Todos los datos recolectados durante el proyecto seran almacenados de manera segura
en una plataforma compartida en la nube, con acceso restringido segin niveles de
responsabilidad. Se utilizardn herramientas como Google Drive o bases de datos CRM
encriptadas, con respaldos peridédicos en servidores seguros. Los formularios fisicos (si
los hubiera) se digitalizaran y archivaran en carpetas protegidas, y luego destruidos de
acuerdo con protocolos internos. El acceso estara limitado al equipo técnico autorizado
y al drea de Monitoreo y Evaluacidon (M&E), bajo supervision de la coordinacion del
proyecto.

6.3. Analisis de datos (OECD/DAC)

En coherencia con los estandares internacionales promovidos por ONU Mujeres y la
comunidad de cooperacién internacional, este plan de Monitoreo y Evaluaciéon adopta
los criterios de evaluacion establecidos por el Comité de Ayuda al Desarrollo de la
OCDE (OECD/DAC), como marco orientador para el andlisis integral del proyecto.
Estos criterios permiten valorar no solo el grado de cumplimiento de metas, sino
también la calidad transformadora, sostenibilidad y pertinencia contextual de la
intervencion.

A continuacién, se detalla la forma en que cada criterio serd considerado en los
informes peridédicos y evaluaciones internas:

® Relevancia:

Se evaluarad si el diseno del proyecto responde de manera adecuada a las
necesidades y prioridades de las mujeres jovenes con discapacidad en situacién de
vulnerabilidad, considerando su contexto territorial, social y normativo. Se revisara la
alineacion con politicas publicas, leyes vigentes y compromisos internacionales en
materia de inclusion laboral y género.

® Eficacia:

Se medird el grado de cumplimiento de los resultados esperados (outputs y
outcomes), incluyendo la insercidn efectiva de las participantes, la implementacién
de ajustes razonables y la sostenibilidad de los empleos. Se utilizaran indicadores
especificos y mecanismos de verificacion definidos en la matriz del proyecto.

® Eficiencia:

Se analizard la relacion entre los recursos utilizados (financieros, humanos vy
temporales) y los resultados obtenidos. Esto incluirad la ejecucién presupuestaria, el
costo por beneficiaria y la calidad del uso de los fondos en relacién con el impacto
alcanzado.
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Q) Impacto:

‘Se examinaran los cambios mas amplios generados por el proyecto, tanto
esperados como no previstos, en la vida de las participantes, en las practicas de las
empresas, y en el entorno institucional. Se prestarad especial atencién a los efectos
en la autonomia econémica, el empoderamiento personal y la transformacién de
normas sociales en contextos laborales.

® Sostenibilidad:

Se evaluard la probabilidad de que los beneficios del proyecto continden una vez
finalizada la intervenciéon. Esto incluye la permanencia de las beneficiarias en el
empleo, la institucionalizacion de practicas inclusivas en empresas y la existencia de
alianzas que respalden una segunda fase o escalamiento.

La integracion de estos cinco
criterios en el anélisis de datos y en
los informes de seguimiento
permitira una evaluacidn mas
comprensiva y estratégica del
proyecto, orientada no solo a medir
logros, sino a generar aprendizajes
dtiles para el mejoramiento

continuo, la toma de decisiones y la
rendicion de cuentas frente a

aliadas/os, financiadoras y las
propias beneficiarias.

6.3.1. Procesamiento de datos

Los datos serdn procesados mensualmente por el equipo de M&E, utilizando
herramientas como Excel, SPSS o Power Bl, dependiendo del volumen y complejidad
de los indicadores. Se aplicara un andlisis cuantitativo para los indicadores de resultados
(porcentajes, tasas de retencién laboral, implementacion de ajustes razonables, etc.) y
cualitativo para comentarios abiertos y retroalimentaciéon. Los resultados seran
comparados con las metas establecidas y se utilizardn para generar informes
trimestrales, identificar tendencias, ajustar actividades e informar a la direcciéon y a los
financiadores del proyecto.
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Ademas del andlisis estadistico descriptivo y seguimiento de indicadores de resultado,
se aplicard un enfoque de analisis interseccional cruzado para identificar patrones de
desigualdad entre las beneficiarias. Los datos seran desagregados por tipo de
discapacidad (fisica, visual, intelectual), comuna de residencia, nivel socioeconémico
estimado y edad.

Este cruce permitird detectar brechas internas, como la posible menor insercién entre
mujeres con discapacidad intelectual, mayores dificultades de permanencia en comunas
periféricas, o menor satisfaccién en sectores con menor red de apoyo. Para ello, se
utilizaran tablas dindmicas en Excel, segmentacién por atributos en Google Data Studio
y graficas comparativas en Power Bl Free.

Los resultados seran incorporados en los reportes semestrales y anuales de M&E, y
servirdn para ajustar estrategias especificas por perfil. Esta metodologia refuerza el
compromiso con el enfoque de derechos, la equidad sustantiva y el principio de No
Dejar a Nadie Atras (LNOB).

6.3.2. Preguntas que guiaran el analisis

1.¢Se lograron los resultados esperados para las
participantes?

2.;En qué medida se mantuvo el empleo durante al
menos seis meses?

3.¢Las empresas implementaron ajustes razonables?

1.Se desagregaron los datos por sexo, tipo de
discapacidad y comuna?

2.;Las mujeres con distintos niveles de discapacidad
accedieron equitativamente a los beneficios?

3.¢Se identificaron barreras particulares para mujeres con
discapacidad intelectual o visual?

1.:Qué cambios contextuales (econémicos, normativos,
institucionales) ocurrieron durante el periodo analizado?

2.;Deben realizarse ajustes al diseho o implementacion
del proyecto debido a estos cambios?

1. Los datos muestran que el proyecto respondié a las
necesidades y preferencias de las mujeres participantes?

2.;Se recogieron observaciones cualitativas o testimonios
relevantes para redisefar componentes del programa?
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1.¢Qué riesgos emergentes se identificaron (rotacién de
personal, falta de colaboraciéon empresarial, baja
asistencia)?

2.;Se requiere alertar al financiador o realizar ajustes
inmediatos en el plan?

6.4. Comparticion de resultados

Los resultados del analisis de datos seran compartidos peridédicamente con los equipos
involucrados, la direcciéon del proyecto y, cuando corresponda, con las entidades
financiadoras y aliadas. Los informes mensuales y trimestrales elaborados por el area de
Monitoreo y Evaluacidon seran almacenados en una carpeta compartida y segura, con
acceso restringido al equipo técnico autorizado. La coordinacion del proyecto
presentard los hallazgos clave durante las reuniones bimensuales de planificacion,
facilitando la toma de decisiones basadas en evidencia. Asimismo, los informes
semestrales incluirdn recomendaciones estratégicas y seran revisados por la Direccidn,
quien podrd compartir extractos relevantes con socios institucionales y actores
comunitarios. Toda difusiéon publica de los resultados —incluyendo presentaciones o
informes externos— se realizard garantizando la proteccion de datos personales,
mediante la anonimizacién de la informacién y el uso de datos agregados.

6.5. Privacidad y confidencialidad

Se resguardara la confidencialidad de todas las participantes y actores involucrados
mediante la anonimizacion de datos personales. Cada mujer participante sera
identificada mediante un cddigo Unico y los datos sensibles (por ejemplo, tipo y grado
de discapacidad) estaran protegidos conforme a la Ley N° 19.628 sobre proteccién de
la vida privada y la Ley N° 20.422 sobre igualdad de oportunidades e inclusién social de
personas con discapacidad en Chile. Todo el personal que accede a informacién
confidencial ha firmado acuerdos de confidencialidad y ha sido capacitado en ética del
manejo de datos. En caso de publicaciones o presentaciones, se usaran datos
agregados y/o simulados para evitar cualquier forma de identificacion directa.

6.6. Marco del uso de resultados del M&E

El sistema de Monitoreo y Evaluacién (M&E) del proyecto no solo busca verificar el
cumplimiento de indicadores, sino también asegurar que los datos recolectados sean
utilizados de forma estratégica para informar decisiones, adaptar intervenciones vy
fortalecer procesos institucionales.

Este marco de uso de resultados se articula en tres niveles:
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1. Toma de decisiones 2. Mejoramiento continuo y
operativas rediseno metodoldégico

Los informes mensuales y trimestrales
permiten al equipo técnico realizar
ajustes inmediatos en la implementacién

Los andlisis semestrales alimentan
espacios de retroalimentacién interna y
sirven para ajustar metodologias,
materiales o instrumentos. Por ejemplo,
si se detectan brechas en la satisfaccidon

del proyecto. Por ejemplo, variaciones
en la asistencia o desercidén en sesiones

de acompanamiento activan refuerzos ) i ) ]
de mujeres con discapacidad intelectual,

personalizados o cambios en la )
se adapta la estrategia de

calendarizacion. También se revisan oo o
. acompanamiento. Los hallazgos también
semanalmente las condiciones laborales ) T

. .. retroalimentan el disefio de una eventual
reportadas para coordinar visitas

, . . nda f | pr .
técnicas si se detectan alertas. segunda fase del proyecto

3. Incidencia institucional y rendicion de cuentas

Los resultados agregados y sistematizados son compartidos con socios estratégicos
(municipios, empresas, SENADIS) y pueden ser utilizados para:

@ disefiar nuevas alianzas publico-privadas,
) justificar el cofinanciamiento para escalamiento,

@ generar evidencia para influir en normativas o programas publicos de inclusion
laboral.

Ademas, el enfoque interseccional y el seguimiento post-insercion permiten identificar
patrones estructurales que pueden informar politicas publicas en discapacidad, empleo
juvenil y género. Los resultados también estan disponibles (anonimizados) para estudios
de caso, presentaciones externas o reportes institucionales, respetando los principios
de confidencialidad y consentimiento informado.

Este enfoque de uso estratégico de resultados fortalece la cultura organizacional de
aprendizaje, mejora la efectividad de las intervenciones y garantiza una rendiciéon de
cuentas coherente con el Enfoque Basado en Derechos Humanos (EBDH) y el principio
de No Dejar a Nadie Atras (LNOB).
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RESUMEN PRESUPUESTO

Honorarios equipo técnico (12 meses 32,5% 13.000.000
Talleres laborales y materiales 11,3% 4.500.000
Acompanamiento individual 8.8% 3.500.000
Capacitacion a empresas 6.3% 2.500.000
Subvencion para ajustes razonables 7.5% 3.000.000
Seguimiento post-insercion 7.5% 3.000.000
Monitoreo y analisis (M&E) 6.3% 2.500.000
Evaluacion externa anual 6.3% 2.500.000
Gastos operacionales 7.5% 3.000.000
Fondo de contingencia 6.3% 2.500.000
40.000.000CLP
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n MATRIZ DE RIESGOS Y

SALVAGUARDA

Afecta la
Estigmatizacié | permanencia Sensibilizacién . o
. Equipo N° de
no laboral y continua + . .
N . .. psicosocial / reportes de
discriminacion | bienestar seguimiento . . Mensual
. ; . Coordinadora | incidentes /
en el lugar de | emocional de | psicosocial .,
. . . de Insercion mes
trabajo las post-insercion
beneficiarias
Reduce el
., . Refuerzo del
Desercion de cumplimiento ..
o A acompanamie | Referente Tasa de
beneficiarias de metas de N . . L
. . nto individual Psicosocial / desercion Mensual
durante el insercion y .
+ tutoria entre | M&E mensual
proceso afecta la moral
pares
del grupo
Protocolos de
Vulnera ., - o
Fuga o mal proteccién de | Oficial de N° de
derechos y L y
uso de datos . datos + Proteccion de | incidentes de
genera riesgo ., . Mensual
personales formacién al Datos / seguridad
) legal para la . L e
sensibles L equipo Coordinacién digital
organizacion L.
técnico
bi Invitacién
. cambio .
Baja directa, % de
S cultural . Encargada de . .
participacion flexibilidad . asistencia .
) esperado en . Capacitacion / . Trimestral
empresarial en horaria y empresarial a
. el sector M&E
capacitaciones . entrega de talleres
privado o
certificados
. Perpetda L
Inadecuacién P Supervisidn . % de
. barreras .. Supervisora
de ajustes técnica + .. empresas que
estructuralesy | . Técnica / .
razonables en visitas de . cumplen con Trimestral
puede e Gestion .
el puesto de verificacion de . ajustes
. generar . Empresarial
trabajo . ., cumplimiento razonables
desvinculacién
Reuniones o
- o N° de
Retroceso o Disminuye peridédicas de | Encargada de .
Rt X . . convenios
pérdida de oportunidades | seguimiento + | Alianzas/ .
. L activos vs. Semestral
alianzas reales de acuerdos de Direccion de )
. L firmados al
laborales empleabilidad | actualizacién Proyecto inicio
inici

anual
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La gestion de riesgos y salvaguardas se incorpora como un componente clave del
sistema de Monitoreo y Evaluacion (M&E) para asegurar que el proyecto “Mujeres que
impulsan” cumpla con principios de ética, proteccion y equidad. Se identifican riesgos
estratégicos, operativos y de proteccion a los derechos de las participantes, disefiando
medidas preventivas y mecanismos de respuesta. Entre los principales riesgos
contemplados estd la desvinculacion temprana de beneficiarias, la resistencia
empresarial a los ajustes razonables y posibles vulneraciones en contextos laborales.
Para cada riesgo se establecen responsables, herramientas de seguimiento y
frecuencias de revisidon. La matriz permite una gestién proactiva, articulando alertas
tempranas con acciones correctivas. Asimismo, se integraran salvaguardas como
protocolos de proteccién, consentimiento informado y confidencialidad. Esta dimension
fortalece la rendicion de cuentasy contribuye a consolidar una implementacion segura,
inclusiva y centrada en los derechos.

FJ ANEXOS

9.1. Matriz de Planillas de Evaluacion

9.1.1 Matriz dirigida a las beneficiarias

9.1.2. Matriz dirigida a la empresa.

9.2.3. Matriz dirigida al entorno de apoyo.
9.2.4. Matriz de gestion y monitoreo

9.2.5. Matriz transversal

9.2. Cuestionario de caracterizacidon sociodemografica
9.3. Entrevista inicial de diagnéstico laboral

9.4. Planilla empresas (alianzas + capacitaciones)
9.5. Planilla ajustes razonables

9.6 Planilla seguimiento post-insercion

9.7. Planilla M&E general de indicadores

9.15. Planilla de reporte mensual

9.16. Carta Gantt

9.17. Presupuesto detallado
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REPORTE FINAL

MUJERES QUE »
IMPULSAN

PROGRAMA DE INSERCION LABORAL

enero 2024




RESUMEN EJECUTIVO -
REPORTE FINAL

“Mujeres que impulsan: Insercion laboral con enfoque de género
y discapacidad”

3 comunas de la Region Metropolitana (RM), Chile

20 mujeres de entre 20 y 25 afhos, con discapacidad fisica, visual
e intelectual, en situacion de vulnerabilidad social.

Ilgualdad de Género - Enfoque Basado en Derechos Humanos
(EBDH) - LNOB

enero 2023 - diciembre 2023 (12 meses)

1. Propdsito y contexto

En la RM, sélo 34 % de las mujeres con discapacidad participan en la fuerza laboral.
Esta doble brecha —género y discapacidad— limita su autonomia econdmica y
contraviene la Ley 21.015, la CDPD y la CEDAW. El proyecto respondié con una
intervencion integral orientada a derribar barreras estructurales, culturales y de
accesibilidad en el mercado laboral.

Demostrar que la inclusion laboral con enfoque de género y discapacidad es factible,
rentable y transformadora. Su continuidad fortalecera el avance hacia los ODS 5, 8 y 10 en

Chile

2. Teoria de cambio (resumida)

Recursos + Acompanamiento psicosocial + Formacién laboral + Empresas sensibilizadas
—

Inserciones laborales dignas y sostenibles = Autonomia econdémica — Reduccion de
desigualdades.

La verificacion M&E mostré que todos los eslabones de la cadena causal se cumplieron
o superaron.
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3. Resultados Clave

Mujeres insertadas 20 20 100%
laboralmente
Permanencia = 6

>70% 75 % (15/20) 107 %
meses
Empresas
contratantes con > 60 % 63 % (5/8) 105%
ajustes razonables
Allanzas laborales - 10 11 110%
firmadas
Empresas > 8 9 113%
capacitadas

4. Satisfacciéon y calidad percibida

_ “Me siento segura y capaz
Beneficiarias 95% . g y cap
en mi empleo
“Repetiriamos el proceso;
Empresas 80% vimos mejoras de clima
laboral.”
. L Metodologia pertinente
Equipo técnico 100% . EE U
replicable.




S.

40,000,000 39,040,000 97,6%

Uso de recursos

6.
H

e

Lecciones estratégicas

Vinculacién temprana con empresas — reduce tiempos de contrataciéon y aumenta
permanencia.

Acompanamiento psicosocial es critico para sostener la inclusién laboral de mujeres
con discapacidad.

Redes territoriales (municipios, DPO, centros técnicos) amplian el alcance y la
sostenibilidad del modelo.

Recomendaciones prioritarias

Escalamiento territorial a comunas periféricas de la RM con alta brecha de
discapacidad-empleo.

Segundo ciclo de seguimiento a los 6 meses post-insercion para mitigar riesgos de
desvinculacion.

Materiales formativos adaptados a discapacidad intelectual y baja alfabetizacion.
Capacitacion interseccional a empresas para consolidar practicas inclusivas
sostenibles

Préoximos pasos

Presentar resultados a la Mesa Regional de Inclusién Laboral y gestionar co-
financiamiento publico-privado.

Sistematizar la metodologia como Guia préctica para replicacién nacional.

Iniciar piloto de mentoria par (mujer con discapacidad insertada — nueva
participante).

34




REPORTE FINAL - PROYECTO
MUJERES QUE IMPULSAN

INDICE

1. Aspectos Generales 36
1.1, Justificacion y PertinenCia.........cooueeriiiiieiiiiieeieeeee e 36
1.2. Marco normativo y alineacién con politicas publicas.........cccccceiniiiiiniiinnnnnen. 36
1.3. Contexto socioeconomico y diagnOStiCO.......ueiruiiiriiiiniiiiniiieieeeiee e 37
1.4. Estrategia metodoldgica y enfoques transversales .........cccceeviieiviiiiiniieinieennnen. 38
2. Teoria del Cambio Verificada (M&E) 39
3. Objetivos del proyecto 41
3.1, ODbJetiVO GENETAL...cciiiiiiiiiiiii i 41
3.2. ODbjetivos @SPECITICOS. ..ccouiiiriiiiiiiiiie et 41
3.3. Contribucién a los ODS y al Plan Estratégico de ONU Mujeres (2022-2025)........ 42
4. Evaluacion de satisfaccion 43
4.1 BeNETICIAMIAS. . uvvvriieieeeiiieie ettt e e e e e et a e e e e e eaeeeeeennnees 44
4.2 Empresas colaboradoras............cccoiiiiiiiiiiiiiiii e, 44
4.3, EQUIPO TECNICO «.eiiiiiiiiiiiiiiit et e e e e e e e e e e et ettt e e e e e e eeeeas 45
5. Matriz de Indicadores y Analisis Final 46
5.1. Gestion de riesgos y salvaguardas...........c.eeeueeiieiniieiniiieeneeeiecee e 50
5.2. Resultados de impacto cualitativo N0 Previstos.........cueeeeriiieeiiiiieieiieeeiieeeene 51
5.3. Matriz de Transversalizacion Interseccional (Datos desagregados)........cc....cc....... 52
5.4. Matriz de Beneficiarias finales (resumida) ...........uuuieeeiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 53
5.4.1 Evaluacion segun criterios OCDE/DAC.........cuouiuuiiieiiiieeeeeiieeeesiieeeeesiieeeesiiaeeenn 55
5.5. Marco de uso de resultados del M&E............cocceeiiiiiiiiiniiiiiiciecceeceee 56
35



INDICE

6. Analisis presupuestario 57
7. Enfoques transversales. 58
7.1. Enfoque de Igualdad de GENero..........cccccecuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiccccceece e 58
7.2. Enfoque Basado en Derechos Humanos (EBDH) .........cccccvviieeiiieeeeiiieeeeiiee e 58
7.3. Enfoque de No Dejar a Nadie Atrds (LNOB) ......ccoccueviiiiiiniiiiiiieeieeeiieeeiee e 59
8. Lecciones aprendidas. 59
9. Recomendaciones. 60
10. Anexos organizados y referenciados. 61
10.1 Matriz de indicadores completa...........ooeviiiieiiiiiiiiiieiee e 61
10.2 Matriz de beneficarias finales (@ampliada) .........coceveeeeiiiiiieiiieeee e 61
10.3 Formatos de evaluacion aplicados.........coocuviiriiiiniiiiiiiiiecececee e 61
10.4 Detalle de presupuesto €Jecutado........ccooouuiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieeeerieeeeee e 61
10.5 Encuestas de satisfaccion (modelo y resultados) .......occeeevveeiniieniiieniieeiiieeen, 61
10.5 Testimonios beneficiarias (con consentimiento) ........eeeeeeeeeeeeeieeeieeeeeeeeeeeeeeeeees 61
10.7 Fotografia de actividades (con consentimiento) ..........cceecueevriveeriiieeniiieenieeeieens 61

10.8. Materiales comunicacionales con fines de sensibilizacion

AE DUBNAS PrACTICAS. . vvitiieei ettt ettt e e e e ettt e e e e e e sabt e e e e eeesnnasaeaeeeeannnnes 61




ASPECTOS GENERALES

Los aspectos generales se estructuran en cinco apartados: (i) justificacion y pertinencia
del proyecto; (ii) marco normativo y alineaciéon con politicas publicas; (iii) contexto
socioeconomico y diagndstico de la problematica; (iv) estrategia metodoldgica vy
enfoques transversales; y (v) objetivos generales y especificos. Esta amplitud responde
a la necesidad de situar la intervencion dentro de un marco comprensivo que oriente la
lectura de los resultados y consolide la coherencia interna de la intervencién.

1.1. Justificacién y pertinencia

La igualdad de oportunidades laborales para las personas con discapacidad, y en
particular para las mujeres jovenes con discapacidad, continué siendo un desafio
profundo en Chile. Pese a los avances legislativos, las estadisticas recientes del Servicio
Nacional de la Discapacidad (SENADIS, 2022) senalaron que solo un 34% de las
mujeres con discapacidad participaban en la fuerza laboral, frente a un 55% de los
hombres con discapacidad y un 62% de las mujeres sin discapacidad. El proyecto
surgi6 de la constatacion de que las mujeres con discapacidad enfrentaban una doble
discriminaciéon intersectorial —por género y discapacidad— que impactaba
directamente en su autonomia econémica y en su derecho al trabajo digno (Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, art. 27).

1.2. Marco normativo y alineacién con politicas
publicas

La iniciativa se alineé con la Ley N°21.015 de Inclusion Laboral (2017), que establece
cuotas de contratacion del 1% de personas con discapacidad en empresas de 100 o
mas trabajadores, y con la Ley N°20.422 (2010), la cual garantiza la igualdad de
oportunidades e inclusion social de las personas con discapacidad. Asimismo,

respondié a los compromisos internacionales asumidos por Chile —Agenda 2030 y
ODS, especialmente el ODS5 (Igualdad de género) y el ODS8 (Trabajo decente y
crecimiento econémico)—, y complementé la Politica Nacional de Igualdad de Género
2018-2030 del Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género.




1.3. Contexto socioeconémico y diagndstico

La Regién Metropolitana concentraba cerca del 40% de la poblacién nacional y
presentaba, simultdneamente, la mayor oferta laboral y las mayores brechas de acceso
para grupos vulnerables. Los informes de la Superintendencia de Seguridad Social
(SUSESO, 2023) revelaron que las mujeres jovenes con discapacidad fisica, visual e
intelectual que residian en comunas de ingresos medios-bajos presentaban tasas de
ocupacion hasta 45p.p. inferiores a la media regional. Entre los factores que
perpetuaban esta brecha destacaban:

@ Barreras actitudinales en el sector privado, donde persistian mitos sobre
productividad y costos de adaptacion.

® Ausencia de ajustes razonables y desconocimiento de la normativa entre
empleadores.

@ Limitadas redes de apoyo y experiencias previas de discriminaciéon que impactaban
la autoestima y la busqueda activa de empleo.

@ Déficit de programas de intermediacion con perspectiva de género que abordaran
simultdaneamente la doble discriminacion.

El diagnéstico participativo realizado en 2022, a través de 6 grupos focales y 15
entrevistas semiestructuradas, confirmé la urgencia de un modelo de acompanamiento
integral que conjugara formacién en habilidades blandas, orientacion laboral,
articulacidén con empresas y ajustes razonables.




1.4. Estrategia metodolégica y enfoques
transversales

Para responder a este contexto, el proyecto adopté una metodologia de intervencion
mixta basada en:

Acompafnamiento psicosocial individual y grupal que fortalecié la autoconfianza y
preparé a las beneficiarias para procesos de seleccién inclusivos.

1 Intermediacién laboral y prospeccidn empresarial: identificacion de vacantes,
sensibilizacién y asesoria técnica en ajustes razonables.

I} Capacitacion a empleadores mediante talleres participativos sobre normativa y
buenas practicas de inclusion.

Il Seguimiento post-insercién (6meses) para garantizar la sostenibilidad laboral y
gestionar barreras emergentes.

Todos los componentes se implementaron bajo los siguientes enfoques transversales:

® Derechos humanos: reconocimiento de las beneficiarias como titulares de derechos,
con participacion activa en la toma de decisiones.

©® Perspectiva de género: priorizaciéon de la autonomia econdémica como via de
empoderamiento, reconocimiento de roles de cuidado y violencia de género.

@ Interseccionalidad y discapacidad: diferenciacién de estrategias segin tipo de
discapacidad, nivel socioeconémico y contexto territorial




a) Supuesto original:

EJ TEORIA DEL CAMBIO
VERIFICADA (M&E)

Si se brinda a mujeres jovenes con discapacidad acompanamiento psicosocial,

formacion laboral con enfoque de género, y se articulan alianzas con empresas

dispuestas a incorporar ajustes razonables, entonces se logrard su insercién laboral
sostenible y digna, contribuyendo a su autonomia econdémica.

b)Conclusién de la verificacién

La Teoria del Cambio formulada fue
plenamente validada por los resultados
obtenidos y monitoreados durante la
implementacién del proyecto. Todos los
eslabones de la cadena causal fueron
cumplidos o superados. Ademas, los
indicadores del plan M&E (ver Matriz en el
informe) reflejan una alineacién clara con
los productos y resultados esperados.

No solo se verificd el impacto esperado en
la empleabilidad de las participantes, sino
que también se observaron efectos
secundarios positivos no previstos
originalmente, como la ampliacién de redes
territoriales y la disposicion de las empresas
a institucionalizar practicas inclusivas

Teoria del Cambio

Enfoques transversales

Derechos Igualdad No dejar a
humanas de género nadie atras

Resultados

- Insercién laboral de mujeres con discapacidad
- Empresas capacitadas en inclusion
- Convenios de colaboracién firmados

Impacto

Condiciones laborales mas
inclusivas y sostenibles




Recursos financieros,

equipo técnico capacitado,

Presupuesto ejecutado
al 97,6 %; equipo

Insumos ) . ) Verificado
metodologias con enfoque | técnico capacitado y
EBDH y género. estable.
Talleres de empleabilidad, .
acom aﬁam'e:to 5 ciclos de talleres,
. i
Actividades ) P ) ., 100 % con .
psicosocial, prospeccién . Verificado
clave . . acompafnamiento, 9
empresarial, capacitacion a .
empresas capacitadas.
empresas
20 mujeres capacitadas, 10 | 20 mujeres
alianzas firmadas, capacitadas, 11
Productos empresas aplicando convenios firmados, Verificado
ajustes. 63 % empresas con
ajustes.
Insercion de =20 mujeres; .
o J 20 insertadas (100 %),
>70% permanecen en o )
. 75 % con permanencia,
Resultados | empleo =6 meses; mejora o Superado
) 80% de empresas
en capacidades ) )
. dispuestas a repetir.
empresariales.
Mejora en autonomia : . o
. . Alta satisfaccion (95 %),
econdmica, fortalecimiento -
Impacto . sostenibilidad laboral, o
de capacidades, . L Verificado
esperado alianzas territoriales

transformacion cultural en
empresas.

efectivas.




EJ OBJETIVOS DEL PROYECTO

3.1. Objetivo general

Promover la insercion laboral efectiva y sostenible de mujeres jovenes con
discapacidad, garantizando condiciones laborales dignas y ajustadas a sus necesidades.

3.2. Objetivos especificos

FY Fortalecer competencias laborales y socioemocionales de 20 mujeres con
discapacidad mediante procesos de capacitacibn y acompahamiento
técnico-psicosocial.

1 Sensibilizar y capacitar a al menos 8 empresas de la Regién Metropolitana en
inclusion y ajustes razonables.

I} Facilitar la firma de al menos 10 convenios de colaboracién que aseguraran
oportunidades laborales inclusivas.

Il Monitorear y evaluar la sostenibilidad de las inserciones mediante indicadores de
permanencia laboral y satisfaccion.

Los objetivos planteados permitieron estructurar el proyecto con un enfoque integral,
abordando simultdneamente tanto las necesidades individuales de las participantes
como los desafios institucionales del entorno laboral. A través del fortalecimiento de
competencias, el proyecto apunté a elevar la empleabilidad de las mujeres, al mismo
tiempo que generé condiciones estructurales mas inclusivas en las empresas
participantes.

Asimismo, se reconocié la importancia de trabajar con el sector privado no solo como
oferente de empleo, sino como agente clave en la transformacién cultural hacia la
inclusion. La sensibilizacion y la firma de convenios facilitaron un marco de colaboracién
que permitié garantizar condiciones de contratacion mas equitativas.

Finalmente, el componente de monitoreo y evaluacidén cumplié un rol estratégico en el
seguimiento del proceso de insercion, permitiendo medir la sostenibilidad de los
empleos logrados y generar aprendizajes que retroalimentaron tanto la intervencién en
curso como futuros programas de la Fundacién Con Trabajo.
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3.3. Contribucidon a los ODS y al Plan Estratégico
de ONU Mujeres (2022-2025)

Los resultados del proyecto se alinean con los marcos internacionales de desarrollo
sostenible y derechos humanos. De manera concreta, la intervencion contribuyé a tres
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y a dos de los resultados estratégicos del
Plan Estratégico de ONU Mujeres 2022-2025. La tabla siguiente sintetiza dicha
contribucién

Insercion laboral de
mujeres jévenes con
discapacidad en empleos
formales

ODS 8: Trabajo decente y
crecimiento econdmico

Outcome 5: Las mujeres y
nifas contribuyen a
economias inclusivas y
reciben beneficios

Fortalecimiento de la
autonomia econémicay la
participacion activa en la
toma de decisiones

ODS 5: Igualdad de
género

Outcome 4: Mayor
autonomia y liderazgo de
las mujeres

Reduccién de brechas
estructurales mediante
ajustes razonables y
alianzas sostenibles

ODS 10: Reduccién de las
desigualdades

Outcome 5: Las mujeres y
nifas contribuyen a
economias inclusivas y
reciben beneficios




3 RESULTADOS ALCANZADOS

El objetivo general del proyecto fue promover la insercion laboral formal y sostenible
de mujeres con discapacidad (fisica, visual e intelectual) entre 20 y 25 ahos, mediante
procesos de acompahamiento, capacitacién, articulacion publico-privada 'y
sensibilizacién empresarial.

Resultados alcanzados:
@® 20 mujeres insertadas laboralmente, cumpliendo el 100% de la meta establecida.
.) 10 empresas participantes, de las cuales 8 contrataron directamente a participantes.

@ 5 ciclos de talleres de empleabilidad, con enfoque de género y adaptaciones segin
tipo de discapacidad.

® 100% de las participantes recibieron acompafiamiento psicosocial individualizado.

Los resultados obtenidos reflejaron el cumplimiento integro de las metas
comprometidas, tanto en términos cuantitativos como cualitativos. La insercion efectiva
de las 20 mujeres participantes validé la pertinencia de la estrategia implementada y la
solidez del modelo de acompanamiento individualizado.

La colaboracién con 10 empresas y la contratacion directa por parte de 8 de ellas
evidenciaron una transformacién progresiva en el sector privado, donde se logrd
instalar capacidades y practicas inclusivas. Este vinculo fue facilitado por la asesoria
técnica en ajustes razonables y la sensibilizacién constante.

Ademas, los cinco ciclos de talleres permitieron fortalecer habilidades laborales y
socioemocionales clave. El acompafamiento psicosocial, por su parte, resultd
determinante para la retencién laboral inicial y el desarrollo de trayectorias
ocupacionales mas sostenibles. La alta satisfaccion de las beneficiarias refuerza la

calidad del enfoque aplicado.




3 EVALUACION DE SATISFACCION

Evaluacion de satisfaccion del proyecto

100% 100%
100
80

60+

Porcentaje (%)

401

20t

Beneficiarias Beneficiarias Empresas Empresas

Equipo técnico
{acomp. psicosocial) (talleres) {(asesoria técnica) (voluntad de repetir)

{(metodologias)

4.1 Beneficiarias

® 95% manifesté estar "muy satisfecha" con el acompafamiento recibido.
® 90% valoré positivamente la pertinencia de los talleres.

® Se recomendé ampliar el periodo de seguimiento posterior a la insercién.

4.2 Empresas colaboradoras

@ 100% valoré positivamente la asesoria técnica sobre inclusién laboral.

Q) 80% estuvo dispuesta a repetir el proceso con nuevas contrataciones.




4.3. Equipo técnico
@® 100% consideré que las metodologias utilizadas fueron pertinentes.

® Se destacé la necesidad de fortalecer alianzas con instituciones formativas y
municipios

La evaluacidon de satisfaccion fue un componente clave del proceso de cierre del
proyecto, ya que permitié recoger percepciones desde distintos niveles: beneficiarias,
empresas colaboradoras y equipo técnico. A través de encuestas anonimas, se obtuvo
una visién amplia del grado de cumplimiento de las expectativas y de la calidad de los
procesos implementados. Los resultados reflejaron una valoracion mayoritariamente
positiva en todos los grupos consultados.

Desde la perspectiva de las beneficiarias, el acompafamiento psicosocial fue
especialmente valorado, no solo por su impacto emocional, sino por la contenciéon y
orientacién entregada durante todo el proceso de insercion. Asimismo, la pertinencia
de los talleres de empleabilidad fue destacada por su aplicabilidad concreta y su
enfoque accesible. Las sugerencias apuntaron principalmente a extender el
seguimiento post-insercion, lo cual refuerza la necesidad de continuidad en este tipo de
intervenciones|1].

En cuanto a las empresas, la asesoria técnica y los espacios de formacién permitieron
instalar capacidades reales para la inclusidon laboral de personas con discapacidad. La
disposicion de un 80% de las empresas a repetir el proceso da cuenta de una
transformaciéon cultural incipiente. Finalmente, la autoevaluacidon del equipo técnico
permiti6  identificar fortalezas metodoldgicas y oportunidades de mejora,
especialmente en lo que respecta a la articulacién institucional.

[1] Véase Anexo 12.4. para revisar testimonios integros.




B MATRIZ DE INDICADORES Y
ANALISIS FINAL

N° de mujeres
insertadas Producto 20 20 100% Mensual
laboralmente

Coordinadora
de Insercién

N° de mujeres que
completan el

acompanamiento Producto 20 20 100% Mensual Re'ferentfa
.. . . Psicosocial
técnico-psicosocial

. i L Producto 8 9 112.5% de

inclusién y SETESIE] Capacitacién
discapacidad P

N° de alianzas Encargada de

laborales efectivas Producto 10 11 110% Trimestral .
. Alianzas
firmadas
N° de planes de
insercién individual Producto 20 20 . 100% Mensual Re.ferent.e
(estimado) Psicosocial
elaborados
N° de sesiones de
2 Ref
acompafnamiento Producto 60 6 . 103.3% Continuo e. erent.e
C . (estimado) Psicosocial
individual realizadas
N° de talleres 8 Facilitadora
realizados sobre Producto 8 . 100% Post taller de
- (estimado) L
ajustes razonables Capacitacion
?ond:rr:eLrjz;:rsjesara 14 Feagaek el
p,, P Producto 12 . 116.7% Mensual Gestidon
prospeccion de (estimado) .
Empresarial
vacantes
N° de mujeres que
participaron
activamente en Producto 20 98% 100% Mensual Re.ferentfe
Psicosocial

decisiones sobre su
ruta de insercién

47



% de cumplimiento

de la rUt? dej Producto 100% 98% 98% Mensual Re.ferentfe
acompafhamiento Psicosocial
planificada
% de mujeres que Equipo de
mantienen empleo Resultado | 70% 85% 121% Semestral seguimiento
> 6 meses psicosocial
% de empresas que Alos 3 Encargada de
aplican ajustes Resultado | 60% 55% 91.7% meses de Gestidn
razonables insercion Empresarial
% de empresas que
modifican su Gestion
percepcién sobre Resultado | 50% 50% 100% Anual .
Empresarial
contratar personas
con discapacidad
% de mujeres que
reportan haber
- Equi
tomado decisiones | ¢ iado | 60% 72% 120% Semestral quipo
econdémicas Psicosocial
auténomas con su
salario
[1] Véase Anexo 12.4. para revisar testimonios integros.
% de mujeres que
afirman sentirse .
.. Equipo
capaces de exigir Resultado | 60% 85% 141.7% Semestra . .
. Psicosocial
condiciones
laborales dignas
% de mujeres que se
sienten recc.>no<:|das Resultado | 70% 78% 111.4% Semestral Eo!wpo .
como trabajadoras Psicosocial
valiosas
% de mujeres que
reportan mayor Resultado | 70% 82% 117.1% Semestral Coordinacion
autoconfianza en el M&E
trabajo
% de empresas que
adoptan ajustes Resultado | 3 3 100% Anual Gestion .
razonables por Empresarial

iniciativa propia
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% de mujeres con
acompanamiento Referente
completo y Resultado | 20 20 100% Mensual . .
. Psicosocial
evaluacion
satisfactoria
N° de vinculos
laborales que se o Coordinacién
. , , Resultado 10 11 110% Anual
mantienen mas alla M&E
del contrato inicial
N° de redes de .
. o Equipo
apoyo activadas o Resultado 10 10 100% Semestral . .
: Psicosocial
fortalecidas
% de empresas que
expresan intencion Direccion
de repetir procesos Resultado | 5 4 80% Anual
. . . Proyecto
inclusivos sin
subsidios

Andlisis de desempeio

F8 Cumplimiento global: Cinco de los seis indicadores principales alcanzaron o

superaron las metas establecidas, reflejando un desempeno sobresaliente del
proyecto. El Unico indicador ligeramente por debajo fue el de acompanamiento
técnico psicosocial (95 %), debido a la desvinculaciéon temprana de una participante
por motivos personales. Este margen no afecté el logro de los objetivos generales.

Sostenibilidad laboral: El 75% de las beneficiarias mantuvo su empleo por seis
meses 0 mas, superando la meta del 70%. Este resultado confirma la efectividad
del acompanamiento psicosocial, la calidad de la intermediacion laboral y la
pertinencia de los seguimientos post-insercion. También se identificaron factores
clave de éxito, como la personalizacion de los planes de insercion y el seguimiento
conjunto con empresas.

Transformacién empresarial: Un 63% de las empresas implementd ajustes
razonables, superando la meta del 60%. Las visitas in situ revelaron progresos
significativos en sensibilizacion e iniciativa empresarial, aunque adn se requiere
avanzar en la formalizacion de protocolos y en la formacién interna de mandos

medios. Este punto se considera estratégico para la sostenibilidad del enfoque
inclusivo.




Il Red de alianzas: La firma de 11 convenios laborales y la capacitacion certificada de
9 empresas evidencian el fortalecimiento de alianzas publico-privadas. La
diversidad territorial y sectorial de estas alianzas amplia el potencial de
replicabilidad del modelo. Varias empresas manifestaron su interés en mantener el
vinculo incluso sin apoyo financiero externo, lo que refuerza el caracter
transformador de la estrategia.

I Indicadores de cambio transformador: Los indicadores cualitativos incorporados
al analisis final muestran avances relevantes en empoderamiento personal, agencia
econdémica y cambio cultural en los espacios laborales. El 72% de las participantes
reporté sentirse reconocida como trabajadora valiosa, y mas del 55% expreso
mayor capacidad para exigir condiciones dignas. Estos resultados reflejan impactos
mas alld de la insercidn laboral y abren camino para intervenciones con enfoque
estructural.

Conclusién:

La matriz de desempeno evidencia no solo el cumplimiento de metas cuantitativas, sino
también un cambio cualitativo profundo en las trayectorias de las mujeres participantes
y en los entornos empresariales. El proyecto dejé capacidades instaladas en los distintos
actores, generé aprendizajes transferibles y fortalecié las condiciones para la

sostenibilidad y escalamiento de la intervencion.




5.1. Analisis Indicadores con resultados <100

% de cumplimiento

cel rut? de-' Producto 100% 98% 98% Mensual Re.ferentfe
acompafhamiento Psicosocial
planificada

N° de mujeres que

completan el Alos 3 Encargada de
acompanamiento Resultado 60% 55% 91.70% meses de Gestion
técnico-psicosocial insercion Empresarial

N° de empresas

.capac-l'fadas en Resultado 5 4 80% Anual Direccién
inclusion y Proyecto
discapacidad

a) En relacion con el indicador "% de empresas que aplican ajustes razonables" (Meta:
60% — Resultado: 55%):

Se observé una brecha del 8,3% respecto de la meta. Esto podria explicarse por la falta
de comprension técnica sobre qué implica un ajuste razonable, limitaciones
presupuestarias o resistencias institucionales. Se recomienda fortalecer el
acompanamiento técnico post-insercion, ofrecer ejemplos practicos en las
capacitaciones y explorar incentivos no financieros.

b) En relacion con el indicador "% de cumplimiento de la ruta de acompanhamiento
planificada" (Meta: 100% — Resultado: 98%):

Aunque el cumplimiento fue alto, se identificaron pequenos desvios que podrian
deberse a motivos personales o cambios en la disponibilidad de recursos. Se sugiere
mantener flexibilidad con trazabilidad, y documentar los ajustes para nutrir el
aprendizaje institucional.

c) En relacion con el indicador "% de empresas que expresan intenciéon de repetir
procesos inclusivos sin subsidios" (Meta: 5 — Resultado: 4):

El cumplimiento alcanzé un 80%. Esta diferencia puede atribuirse a la incertidumbre
econémica o la necesidad de consolidar resultados antes de reiterar procesos. Se
recomienda mantener el vinculo con las empresas a mediano plazo y sistematizar casos
de éxito para promover replicabilidad.
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5.2. Gestion de riesgos y salvaguardas

. ., 1 desvinculacién Seguimiento telefénico y
Desvinculaciéon .. , I,
, anticipada afecto el coordinacién para
temprana de Si s 5 -
L indicador de continuidad en red de
beneficiarias . o
acompanamiento (95%) apoyo
. . . Refuerzo de sesiones de
Resistencia de 2 empresas no aplicaron o
. , . sensibilizacion y
empresas a aplicar Si ajustes razonables a pesar 25 . S
. . seguimiento tecnico
ajustes razonables de la asesoria -
adicional
Vulneraciones de Se mantuvieron canales
No se reportaron .
derechos en No . 0 abiertos y protocolos
vulneraciones graves .
contextos laborales activos
Baja participacion en 3 beneficiarias necesitaron Se activaron intérpretes,
talleres por barreras Si apoyos adicionales y 15 apoyos individuales y
de accesibilidad materiales adaptados adaptacién de contenidos
Limitada articulacién Se logré buena Se documentaron buenas
con actores publicos No coordinacién con 0 practicas y convenios
y privados instituciones clave colaborativos

La matriz de evaluacion final de riesgos sistematiza los principales desafios enfrentados
durante la ejecucion del proyecto y permite valorar la eficacia de las medidas
preventivas y correctivas adoptadas. Se identificaron cinco riesgos criticos, de los cuales
tres se manifestaron en distinta magnitud. La desvinculacion temprana de una
beneficiaria afectd el indicador de acompanamiento, aunque se mantuvo el 95% de
cumplimiento. En dos empresas no se aplicaron ajustes razonables pese a la asesoria, lo
que generd acciones de refuerzo técnico. También se identificaron barreras de
accesibilidad que fueron abordadas mediante apoyos personalizados y adaptaciéon de
materiales. La implementaciéon de protocolos y mecanismos de monitoreo permitio
gestionar estas situaciones sin comprometer la integridad del proyecto ni la seguridad
de las participantes. Esta evaluacién evidencia una gestidon de riesgos activa, preventiva

y centrada en los derechos, en coherencia con los principios internacionales.




5.3. Resultados de impacto cualitativo

no previstos

Empoderamiento

Baja autoestima y escasa

Mayor autovaloracién y

. . . 90%

personal autoconfianza seguridad en entrevistas

. , . Ingreso propio
, .. Dependencia econémica 9 .. prop y' . o
Autonomia econémica . decisiones econémicas 80%
de cuidadores . .
basicas

Percepcién del entorno Estigma social y Reconocimiento como 70%
(o]

comunitario

aislamiento

trabajadoras valiosas

Formacién de vinculos
entre beneficiarias y 85%
apoyo mutuo

Redes familiares fragiles o

Red de apoyo social L
Inexistentes

Apertura a ajustes
razonables y contratacion | 80%
futura

Cambio actitudinal en
empresas

Poca experiencia en
inclusién laboral

Ademas de los indicadores planificados, la implementaciéon del proyecto generd
transformaciones significativas en dimensiones que no fueron formalmente medidas,
pero que emergieron de los testimonios, encuestas abiertas y observaciéon directa. A
través del acompanamiento psicosocial, la participacién en talleres y la experiencia
laboral, las participantes reportaron avances notables en su autoestima, autonomia
econdémica y capacidad de agencia.

Por ejemplo, mas del 90% de las mujeres seialaron sentirse mas seguras al enfrentar
entrevistas laborales, expresar sus opiniones y tomar decisiones personales. Asimismo,
un 80% reportd contar con ingresos propios y haber comenzado a tomar decisiones
econdmicas cotidianas, lo que marca un punto de inflexiéon en su autonomia.

Otro hallazgo fue el fortalecimiento de la percepciéon de valor social. El 70% de las
participantes indicé haber sentido un cambio positivo en el trato recibido en sus
comunidades o lugares de trabajo. Las redes de apoyo entre beneficiarias, surgidas
espontaneamente, también fueron un resultado emergente clave. Finalmente, un 80%
de las empresas expresé haber modificado sus percepciones sobre inclusion laboral,
incluso mas alld de lo esperado, demostrando una transformacién incipiente del
entorno.

Estos resultados sugieren que la intervenciéon tuvo un impacto transformador, que
trasciende los objetivos inmediatos, y refuerzan la necesidad de incorporar indicadores
cualitativos de cambio en futuras fases del programa
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5.4. Matriz de Transversalizacidon

(Datos desagregados)

Tipo de discapacidad

Mayor retencién laboral en
mujeres con discapacidad fisica

Interseccional

Incluir materiales especificos
por tipo de discapacidad

Comuna de residencia

Mejor insercién en comunas
con redes municipales activas

Profundizar alianzas en
comunas periféricas

Nivel socioeconédmico

Participantes de bajos ingresos
valoraron mas el
acompanamiento

Disenar médulos de educacién
financiera

Edad

No se observaron diferencias
significativas entre rangos

Mantener la franja etaria
focalizada

Redes de apoyo

La presencia de redes
familiares mejoré la

Incluir sesiones familiares en el
proceso formativo

sostenibilidad

Durante la evaluacién final, se constaté que si bien el enfoque interseccional fue
considerado cualitativamente, faltdé mayor explotacion cuantitativa de los datos
desagregados. A posteriori se realizé un andlisis diferenciado por tipo de discapacidad,
comuna y nivel socioeconémico, que revelé diferencias relevantes en sostenibilidad
laboral y percepcién de calidad. Por ejemplo, las mujeres con redes familiares activas
presentaron mejores niveles de permanencia laboral. También se detecté que las
participantes de comunas periféricas enfrentaron mayores barreras estructurales. Este
analisis retrospectivo permitié formular recomendaciones especificas para futuras
ediciones del proyecto. Asimismo, mostré la necesidad de adaptar ciertos materiales y

procesos de capacitacion segun las caracteristicas individuales. Este aprendizaje
refuerza la importancia de integrar la interseccionalidad como eje analitico desde el
inicio y no solo como principio cualitativo transversal.




5.5. Matriz de Beneficiarias Finales (resumida)

Visual Lo Espejo Servicios No
Fisica Huechuraba Comercio Si
Visual Quilicura Servicios Si
Visual Pedro Aguirre Cerda Educacién Si
Visual Puente Alto Servicios Si
Visual San Bernardo Salud Si
Intelectual Independencia Servicios Si
Visual Cerro Navia Educacién Si
Fisica Conchali Servicios No
Fisica Lo Prado Administracion No
Fisica Pudahuel Comercio Si
Fisica La Pintana Educacion Si
Fisica La Cisterna Comercio Si
Fisica Renca Salud No
Visual Penalolén Comercio Si
Intelectual Recoleta Educacidn Si
Fisica La Granja Salud No
Fisica El Bosque Comercio Si
Fisica Maipu Educacion Si
Intelectual Maipu Educacién Si
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A partir de la matriz completa, se generd una base de datos simplificada con cuatro
variables clave: tipo de discapacidad, comuna de residencia, sector de insercién laboral
y presencia o ausencia de ajustes razonables. Esta herramienta permite una
visualizacion agil de patrones de inclusion laboral, facilitando analisis territoriales y
segmentados por tipo de discapacidad. Su disefo responde a los principios del
enfoque interseccional y del Enfoque Basado en Derechos Humanos (EBDH), al priorizar
la informaciéon desagregada como insumo para politicas publicas mas sensibles a las
desigualdades estructurales. Ademas, el archivo constituye una base técnica atil para
procesos de seguimiento, rendicion de cuentas y escalamiento territorial, en linea con
el principio de No Dejar a Nadie Atras (LNOB). Se incluye como anexo para su uso

operativo y programatico.

5.5.1 Evaluacién segtin criterios OCDE/DAC

En consonancia con el marco de Monitoreo y Evaluacién definido para el proyecto, esta
seccidn presenta un analisis sintético basado en los cinco criterios de evaluacion
establecidos por el Comité de Ayuda al Desarrollo de la OCDE (OCDE/DAC). Este
enfoque permite una valoracion mas amplia que la mera verificacién de indicadores,
incorporando dimensiones estratégicas como la pertinencia, eficiencia y sostenibilidad

de la intervencion. La evaluacidén cualitativa y cuantitativa presentada en apartados
previos ha sido reinterpretada aqui segun dichos criterios.

¢El proyecto respondié La intervencién abordé una doble brecha estructural
. adecuadamente a las —género y discapacidad— en comunas de alta
Relevancia . . .
necesidades de las exclusion laboral. Se alined con la Ley 21.015, la
participantes y al contexto? CDPDy los ODS 5, 8y 10.
Se cumplieron o superaron las metas clave: 20
Eficaci iSe lograron los resultados mujeres insertadas (100 %), 75 % con permanencia
icacia . .
propuestos? =6 meses, y 63 % de empresas aplicando ajustes
razonables.
¢Se utilizaron los recursos de | El presupuesto tuvo una ejecucién del 97,6 %. El
Eficienci manera adecuada en relaciéon | costo estimado por insercién fue razonable. No
iciencia e .
con los resultados hubo sobrecostos criticos y se optimizaron recursos
obtenidos? mediante alianzas.
a . Las mujeres reportaron mayor autoconfianza,
¢ Qué cambios se observaron . . . .
. autonomia econdmica inicial y reconocimiento social.
Impacto en la vida de las . . s .
- Empresas manifestaron disposicién a repetir el
participantes y su entorno? . .
proceso sin subsidios.
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Este anélisis refuerza la validez de la estrategia utilizada y evidencia que el proyecto no
solo cumplié con sus objetivos directos, sino que también generd transformaciones
sostenibles y replicables. La inclusion de estos criterios aporta un enfoque de
evaluacidon integrador, compatible con estandares internacionales de calidad,
aprendizaje y rendicion de cuentas.

El sistema de Monitoreo y Evaluacion (M&E) implementado durante el proyecto no se
limité al seguimiento de indicadores, sino que se utiliz6 como herramienta estratégica
para la toma de decisiones, la mejora continua y la rendicién de cuentas. Los datos
recolectados fueron procesados y aplicados de manera activa en distintos niveles, en
coherencia con los principios del Enfoque Basado en Derechos Humanos (EBDH), la
igualdad de género y el principio de No Dejar a Nadie Atras (LNOB).

a) Los reportes mensuales y las reuniones de coordinacion permitieron ajustar acciones
de manera agil frente a situaciones emergentes. Por ejemplo, cuando se detectaron
dificultades de asistencia en las sesiones grupales, se reorganizaron los horarios y se
reforz6 el acompanamiento individual. Asimismo, las alertas provenientes del
seguimiento post-insercién facilitaron visitas técnicas a empresas para resolver barreras
de accesibilidad o adecuar ajustes razonables.

b) Los analisis semestrales permitieron identificar patrones que dieron lugar a ajustes
metodoldgicos. Entre ellos, se amplié el apoyo psicosocial para participantes con
discapacidad intelectual y se adaptaron materiales formativos. También se revisaron
criterios de seleccidon y las estrategias de intermediacién laboral, fortaleciendo la
pertinencia del proceso frente a distintos perfiles. Estos ajustes se basaron en datos
sistematizados y retroalimentacion cualitativa.

c) Rendicién de cuentas e incidencia institucional. Los resultados fueron compartidos
con el equipo directivo, empresas aliadas, instituciones publicas y otras organizaciones
de la sociedad civil. Se utilizaron para justificar la continuidad del modelo, informar a
potenciales financiadoras y participar en espacios de didlogo interinstitucional, como la
Mesa Regional de Inclusién Laboral. La informacién anonimizada también fue empleada
para sistematizaciones internas, materiales de sensibilizacion y presentaciones externas.

d) El uso proactivo de los resultados del M&E permitié sostener una gestion basada en
evidencia, garantizar respuestas adaptativas a las necesidades de las participantes y
consolidar aprendizajes transferibles para futuras intervenciones. Esta dimension
fortalecié la legitimidad del modelo y su potencial de escalabilidad, al tiempo que
profundizé el enfoque de derechos y equidad estructural que guié todo el proyecto.

5/




I3 ANALISIS PRESUPUESTARIO

Honorarios equipo. | 43543000 12800000 200000 98,5
tecnico
Talleres laborales y

. 4500000 4300000 200000 95,6
materiales
Acompahamiento | 3555, 3400000 100000 97,1
individual
PRI 2500000 2600000 -100000 104
empresas
Subvendin pers 3000000 3100000 -100000 103,3
ajustes razonables
Seguimiento post- | 555354 2950000 50000 98,3
Insercion
Monitoreo y analisis
(MaE) 2500000 2400000 100000 96
Evaluacion externa | 5504 2550000 -50000 102
anual
Gastos

. 3000000 2950000 50000 98,3

operacionales
REAEIEE 2500000 2400000 100000 9%
contingencia
TOTAL 40000000 39450000 550000 98,6

El analisis del presupuesto evidencié una ejecucion eficiente y ajustada a los recursos
disponibles. De los 40 millones CLP asignados, se ejecutd un total de 39.040.000 CLP,
lo que representd un 97,6% de ejecucidén global. Ocho de las diez categorias se
mantuvieron dentro del presupuesto asignado, mientras que en dos —capacitacién a
empresas y ajustes razonables— se registraron sobre ejecuciones leves. Estas
variaciones fueron justificadas por una mayor demanda de asistencia técnica por parte
del sector privado. El control financiero permitié ajustar los gastos sin comprometer la
calidad ni el alcance del proyecto. Ademas, los ahorros generados en algunas éareas
compensaron los excedentes de otras. El resultado general mostré que la planificacion
fue realista, el monitoreo presupuestario riguroso y la respuesta ante imprevistos o
ajustes, oportuna. El informe Excel anexo detalla cada rubro y respalda esta conclusion
con datos claros y transparentes. Este desempefo financiero refuerza la capacidad
institucional de la Fundacién Con Trabajo para gestionar proyectos complejos y con
enfoque de derechos

58



ENFOQUES TRANSVERSALES

El proyecto incorporé tres enfoques clave como principios orientadores: el Enfoque
Basado en Derechos Humanos (EBDH), el Enfoque de Igualdad de Género y el principio
de No Dejar a Nadie Atras (LNOB, por sus siglas en inglés). Estos enfoques guiaron
tanto el disefo como la implementacién y evaluacién del proyecto, asegurando que
todas las intervenciones fueran transformadoras, inclusivas y sensibles a las
desigualdades estructurales.

7.1. Enfoque de Igualdad de Género

Este enfoque guio la identificacion y transformacion de las barreras estructurales que
limitaban la participacion plena de las mujeres con discapacidad en el mercado laboral.
El proyecto abordé las desigualdades histéricas a través de intervenciones
diferenciadas y centradas en las necesidades especificas de las mujeres jovenes,
reconociendo los roles de género, las brechas de cuidados y la violencia estructural. Se
promovié activamente el liderazgo de las participantes y se diseharon acciones
afirmativas que ampliaron sus oportunidades laborales. Este enfoque permitié fomentar
la autonomia econémica como condicién habilitante para el ejercicio de otros derechos.

7.2. Enfoque Basado en Derechos Humanos
(EBDH)

El proyecto adopté el EBDH como principio rector, lo que implicé reconocer a las
beneficiarias como sujetas de derechos, garantizando su participacion activa y el acceso
a mecanismos de exigibilidad. Se aseguraron condiciones de equidad, transparencia y
rendicion de cuentas a lo largo de todo el ciclo del proyecto. Ademas, el equipo
técnico fue capacitado en el marco normativo internacional de derechos humanos,
incluyendo la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y la
CEDAW. La programacion de actividades incorpord evaluaciones participativas,

enfoques de no discriminaciéon y mecanismos de proteccién frente a vulneraciones.




C
7.3. Enfoque de No Dejar a Nadie Atras (LNOB)

En linea con el compromiso de la Agenda 2030, el proyecto priorizé la inclusidon de
mujeres jovenes con discapacidad que se encontraban en situacién de mayor
vulnerabilidad social. Se consideraron criterios de seleccién interseccionales como el
nivel socioecondmico, el tipo de discapacidad, la residencia en comunas periféricas y la
ausencia de redes de apoyo. Esta priorizacién permitié Vvisibilizar a quienes
histéoricamente han quedado fuera de los programas de empleabilidad y disehar
respuestas adecuadas a su realidad. Asimismo, se garantizé la accesibilidad en todos
los espacios formativos y de intermediacién, asegurando que ninguna participante
fuera excluida por razones de discapacidad, género o contexto.

I} LECCIONES APRENDIDAS

8.1. La articulacién temprana con empresas mejord la efectividad de las inserciones.
Esta leccion revelé que involucrar a los empleadores desde las etapas iniciales del
proyecto permitié identificar con mayor precisién las oportunidades de insercidn
laboral, adaptar los perfiles de las participantes y generar confianza en el proceso. Las
visitas preliminares, reuniones de sensibilizacion y espacios de diadlogo facilitaron una
comprensidon compartida de los ajustes razonables requeridos y permitieron establecer
relaciones de colaboracion mas sélidas. Esta estrategia proactiva también redujo los
tiempos de espera para las contrataciones y favorecié la sostenibilidad de los vinculos
generados.

8.2. El acompanamiento psicosocial fue clave para la sostenibilidad laboral. Muchas de
las participantes enfrentaban inseguridades personales, experiencias previas de
discriminacion y aislamiento social. El apoyo emocional individualizado y grupal no solo
fortalecié la autoestima y la autoconfianza, sino que también brindd herramientas para
afrontar desafios en los espacios de trabajo. Las sesiones de contencién, orientacién y
resolucion de conflictos contribuyeron a reducir el ausentismo, mejorar la adaptacién al
entorno laboral y sostener la permanencia en el empleo. Esta dimensién, a menudo
subvalorada, resulté ser un factor decisivo para el éxito del proceso.

8.3. Las alianzas territoriales fortalecieron la vinculacién comunitaria y el seguimiento
post-insercidon. El trabajo coordinado con municipios, oficinas de discapacidad,
organizaciones locales y centros de formacion permitié construir una red de apoyo
ampliada que acompafd a las beneficiarias mas alld de la fase de insercion. Estas
alianzas facilitaron el acceso a beneficios sociales complementarios, apoyo técnico en el
entorno laboral y continuidad en los procesos formativos. Asimismo, estas relaciones
institucionales aumentaron la legitimidad del proyecto en los territorios y generaron
condiciones para su sostenibilidad futura, ampliando el impacto mas alld de la
intervencion directa.
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FJ RECOMENDACIONES

a)  Incluir un segundo ciclo de seguimiento laboral a los seis meses de insercién. Esta
recomendacion se basa en la necesidad observada de acompanar a las participantes
una vez superada la etapa inicial de insercién, cuando emergen nuevas barreras o
desafios en el entorno laboral. Un segundo ciclo permitiria identificar situaciones de
riesgo de desvinculacién, reforzar estrategias de adaptacion y facilitar la coordinacién
con empleadores para garantizar condiciones sostenibles. Ademas, permitiria evaluar
con mayor profundidad la calidad del empleo y su impacto en la autonomia de las
participantes.

b) Disefar materiales especificos para mujeres con discapacidad intelectual. Aunque
se realizaron ajustes razonables durante la ejecucion, se identificoé la necesidad de
contar con recursos pedagdgicos disefiados especificamente para mujeres con
discapacidad intelectual, con formatos visuales, lenguaje claro y apoyo personalizado.
Estos materiales facilitarian la comprension de contenidos, la participacion activa en
talleres y el fortalecimiento de habilidades para la vida y el trabajo. Su incorporacion
mejoraria la equidad en los procesos formativos y contribuiria a evitar exclusiones
involuntarias.

c) Fortalecer la capacitacion en enfoque interseccional para empresas y equipos
técnicos. La experiencia demostré que, aunque existe apertura a la inclusiéon laboral,
persisten vacios conceptuales y metodoldgicos en torno a la interseccion entre género,
discapacidad, edad y nivel socioeconémico. Profundizar en estos contenidos permitiria
mejorar la planificacion, ejecucién y evaluacion de futuras acciones de insercion laboral,
asegurando que se adapten a la diversidad de experiencias de las mujeres con
discapacidad. Este fortalecimiento contribuiria a consolidar procesos mas justos,
sensibles y sostenibles.

RECOMMENDATION




ANEXOS ORGANIZADOS Y
REFERENCIADOS

10.1 Matriz de indicadores completa

10.2 Matriz de beneficiarias finales (ampliada)

10.3 Formatos de evaluacién aplicados

10.4 Detalle de presupuesto ejecutado

10.5 Encuestas de satisfaccion (modelo y resultados)
10.5 Testimonios beneficiarias (con consentimiento)

10.7 Fotografia de actividades (con consentimiento)

10.8. Materiales comunicacionales con fines de sensibilizacion de buenas practicas




